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1 = Presentacion

El barémetro del clima de negocio de Mélaga destinado a analizar la inversion extranjera
en la ciudad y la provincia, es un esfuerzo realizado por el Ayuntamiento de la ciudad
en colaboracién con la Fundacién Ciedes, que pretende medir y reflejar la realidad de
nuestro territorio. Malaga es un espacio atractivo para la inversion extranjera, llegando a
superar la media nacional y regional en referencia al nimero de empresas foraneas que
buscan este entorno para asentarse.

Esta tendencia es fruto del trabajo que desde hace anos realiza el Ayuntamiento de Mé-
laga, promocionando la ciudad como un lugar atractivo, para el ocio y para el negocio,
para Vvivir, invertir y trabajar, poniendo en valor el “ecosistema de innovacién malague-
Ao"” que dia a dia se va consolidando.

En este sentido, El Area de Economia Productiva, inductora de este barémetro, trabaja
en dos lineas fundamentales: por un lado la consolidacién y el apoyo del tejido produc-
tivo local, orientandolo hacia una especializacién inteligente y trabajando en clisteres
productivos, como sugiere la Estrategia Europa 2020 -asumida por la ciudad y recogida
en el Plan Estratégico de Mélaga como la Estrategia Méalaga 2020-. De hecho, en 2016
elaboré el primer mapa de clusteres productivos de la ciudad por distritos. Por otra parte
el Area esta centrando sus esfuerzos en atraer inversiones y capital extranjero a la ciu-
dad, trabajando para ello en estrecha colaboracién con otras areas entre las que cabe
destacar las de turismo, nuevas tecnologias y urbanismo.

El objetivo que persigue este barémetro es conocer a las empresas extranjeras existen-
tes en la ciudad, saber qué les atrae de Malaga, clales son las ventajas competitivas
que encuentran en la ciudad y la provincia frente a otros territorios para de esta forma
fomentar los atractivos y fortalezas de Malaga al tiempo de minimizar las posibles debi-
lidades.

Este barémetro, permitird conocer el stock y los flujos de inversién de las empresas
con capital extranjero que se encuentran en la provincia, la valoracion que hacen de la
ciudad y sus perspectivas para seguir creciendo en la ciudad. Conocer estos datos y
tener una informacién fiable sobre la materia seré clave para orientar las decisiones vy
la estrategia que han de guiar de las acciones que acometan a medio y largo plazo las
diversas Areas Municipales implicadas en esta tarea.

La realizacién de este trabajo no ha sido facil ya que los datos oficiales de inversién
extranjera son analizados a nivel nacional o regional, sin existir indicadores predefini-
dos para los ambitos provinciales o locales. Por ello, este barébmetro de &mbito munici-
pal-provincial de inversiéon extranjera, es una actuacién pionera a nivel local.

Para su elaboracién ha sido necesario construir una base de datos especifica a partir de
las empresas con capital extranjero existentes en la Central de Balances de Andalucia
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y las aportaciones realizadas por los organismos que trabajan en el ambito empresarial,
entre los que cabe destacar al Parque Tecnoldgico de Andalucia, la Camara de Comercio
y la Confederacion de Empresarios.

Posteriormente se han elaborado encuestas propias tomando como referencia dos pu-
blicaciones fundamentales a la hora de hablar de la inversion extranjera en Espafia y en
Andalucia: “Barometro del Clima de Negocios en Espana desde la Perspectiva del
Inversor Extranjero” -realizado conjuntamente por ICEX-/nvest in Spaint, Multinaciona-
les por marca Espana?y el International Center for Competitiveness (ICC) del IESE3-y el
Barémetro del Clima de Negocios en Andalucia desde la perspectiva del inversor
extranjero basado en la publicacion anterior y elaborado por la Agencia IDEA%, Invest in
Spain (ICEX) y el ICC del IESE, ya mencionados.

Contar con indicadores similares a los que se analizan a nivel regional y nacional permi-
tird poder extrapolar y comparar la evolucion de Mélaga con Andalucia Y Espana.

Las encuestas elaboradas se han enviado por una parte a las empresas con capital ex-
tranjero asentadas en el territorio malaguefio, y por otro, a entidades, organismos y
profesionales conocedores de esta realidad. Ello ha permitido tener una prevision sobre
la evolucion de inversion extranjera en los proximos anos.

1 Investin Spain de ICEX tiene como funcién la promocién y atraccion de las inversiones exteriores a
Espafia, asi como las reinversiones de las empresas extranjeras ya establecidas, constituyéndose como
referencia para los inversores extranjeros y como punto de encuentro de las instituciones que, en el &mbito
estatal, autonémico y local, se dedican a la promocién y atraccién de inversiones. Asimismo, entre otras fun-
ciones, ICEX desarrolla actividades para el posicionamiento de Espafia como plataforma global de negocios
e inversiones internacionales.

2 Multinacionales por marca Espafia es una asociacién que redne a compafifas multinacionales de
diversos sectores que operan en Espafia y desean demostrar su compromiso con la sociedad espafiola y la
marca Espafia y que, entre otras funciones, promueve la colaboracién con las Administraciones Pdblicas
espafiolas para: impulsar la marca Espafia y defender los intereses comunes del pafs y trasladar a los res-
ponsables de las Administraciones los aspectos que las multinacionales valoran en la toma de decisiones y

que posicionan a Espafia como destino con garantias para el desarrollo de su actividad.

3 El Instituto de Estudios Superiores de la Empresa (IESE) es una entidad dedicada a la ensefianza
superior de negocios, siendo el ICC uno de sus centros de investigacion, cuyo objetivo es promover la investi-
gacion y el aprendizaje riguroso en el campo de la competitividad y sus implicaciones en diferentes dmbitos,
pone particular énfasis en la Unién Europea y en su papel en la creacion de un clima de negocios favorable.

4 La Agencia de Innovacion y Desarrollo de Andalucia (IDEA) es la estructura de la Junta de Anda-
lucia encargada de atraer y fomentar las inversiones de empresas extranjeras en la Comunidad Auténoma
Andaluza, y de promocionar Andalucia como zona de destino de los proyectos de inversion internacionales.
Dispone asimismo de un servicio de atencion a las empresas extranjeras ya instaladas, con el objetivo de
facilitar su desarrollo y sus posibles reinversiones en la region. Perteneciente a la Consejeria de Empleo,
Empresa y Comercio, la Agencia IDEA es también el érgano gestor de los incentivos para la innovacion y el
desarrollo.
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En base a esta informacion se han elaborado los cuadros que acompanan este estudio
integrando en los diversos apartados la vision que aportan el colectivo de empresas vy el
resto de los encuestados denominado “Otros no empresas”.

Este barometro, que nace con vocacion de continuidad, permitird medir los avances de
la inversioén, el crecimiento econémico de la ciudad y la vision que las empresas extran-
jeras tienen del territorio malaguefno. Sin duda serd una herramienta de gran utilidad para
disefar el futuro de la ciudad fomentando el “ecosistema de innovaciéon malaguefo”.



2. Conceptos basicos

En este apartado se destacan una serie de conceptos basicos que se deben tener en
cuenta para poder interpretar correctamente los datos aportados en este Bardometro.
Asimismo se pretende profundizar sobre el origen de las informaciones aportadas.

En Espana, es el Ministerio de Economia, Industria y Competitividad a través de la Se-
cretaria de Estado de Comercio- Direcciéon General de Comercio Internacional e In-
versiones, la responsable de llevar un control sobre las inversiones extranjeras que se
producen en Espana, asi como de las inversiones de empresas espanolas en el exterior.
La obligatoriedad de dar informacién sobre estos flujos de capitales se recoge en un con-
junto de normativas, relacionadas en el Anexo 1 de este informe. De esta forma, cual-
quier empresa de capital extranjero que invierta en Espafa debe presentar un formulario
conforme a lo establecido en la resolucién de 27 de julio de 2016 en la que se recogen
los modelos de “declaraciéon de inversiones exteriores” en Espafa. Este modelo solo
desciende en la peticién de informacion al &mbito provincial.

La informacién de estas inversiones se recopila en una base de datos nacional denomi-
nada DATAINVEX y recoge la inversion exterior directa (IED), es decir, las operaciones
destinadas a que el inversor consiga un control o influencia en la direcciéon y administra-
cién de una empresa que opera fuera del territorio en el que reside (participacion igual o
superior al 10% del capital).

La inversion se puede materializar: en Acciones y otras formas de participacion, Benefi-
cios reinvertidos, Financiacién entre empresas del grupo e Inversiéon en inmuebles.

En el Registro de Inversiones Exteriores (RIE) del Ministerio se recogen solo los datos
de acciones y otras formas de participacion, dejando fuera la informacion de inversiones
vinculadas a los otros conceptos citados. Estos otros conceptos se encuentran refleja-
dos en las estadisticas del Banco de Espafa de las Balanzas de Pagos en Espafa, pero
se aportan para el conjunto del territorio nacional.

El RIE solo permite descender al dmbito de Comunidad Auténoma para obtener infor-
macion detallada de las inversiones extranjeras, su pais de origen, los sectores en los
que se invierte, etc. Por otra parte, sélo se puede llegar a conocer a nivel provincial la
informacion general sobre las inversiones totales realizadas. Es por ello que, para el &m-
bito local, se ha realizado una encuesta propia (utilizando la misma metodologia que la
utilizada a nivel nacional y regional por el Instituto de Comercio Exterior), por lo que los
resultados no son estrictamente comparables.

Algunos conceptos béasicos que hay que tener en cuenta para poder valorar la inversion
extranjera en nuestro territorio son:

Flujos de inversién vs. Stock de inversion: los flujos de inversion representan las
aportaciones al capital social de las empresas y proporcionan la historia de la inversién
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a lo largo de un determinado periodo. La posicién (stock) de las inversiones extranjeras
directas en Espafa y de las inversiones espanolas directas en el exterior indican el total
de la inversion acumulada en un momento determinado.

Inversidon bruta: Recoge las operaciones de no residentes destinadas a participaciéon
en sociedades espafnolas no cotizadas, participacién superior al 10% en sociedades es-
panolas cotizadas, constitucion o ampliacion de dotacién de sucursales de empresas
extranjeras, y otras formas de inversion en entidades o contratos registrados en Espana
(fundaciones, cooperativas, agrupaciones de interés econdmico) en las que el capital
invertido sea superior a 3.005.060,52 . Es decir, no se tiene en cuenta la posible desin-
version realizada.

Inversion neta: Es el resultado de restar a la inversién bruta las desinversiones, por
causa de transmisiones entre residentes y no residentes, liquidaciones parciales (reduc-
ciones de capital) o totales (disoluciones o quiebras).

Entidades de tenencia de valores extranjeros (ETVE): Son sociedades establecidas
en Espaha controladas por residentes cuyo “principal” objeto es la tenencia de partici-
paciones de sociedades residentes situadas en el exterior. Son, en realidad, sociedades
instrumentales cuya existencia obedece a estrategias de optimizacion fiscal dentro de
un mismo grupo empresarial y, en muchos casos, sus inversiones carecen de efectos
econdmicos directos, por esta razéon el Registro de Inversiones diferencia dichas ope-
raciones.



3. Resumen ejecutivo

Madlaga representaba en 2016 el 0,3% del total nacional de los flujos de inversion
extranjera bruta (sin ETVE) y el 31% de los flujos de inversién extranjera regional.

Durante el periodo 2013-2015, Malaga ha experimentado mayores crecimientos
del stock de inversidn extranjera (con mas de un 43%) que Andalucia (con solo un
20%), aunque en los Ultimos afos se esta ralentizando comparativamente. En 2015,
Malaga representaba el 29,2% del stock regional (sin ETVE).

La valoracién general que hacen las empresas de Malaga estd por encima de la
media en una puntuacién de 0 a 5, ya que la situan en un 3,14, y por encima de
las valoraciones que se hacen de Andalucia y Espafa. Las dreas mas valoradas son la
calidad de vida (3,65), las infraestructuras (3,54) y el capital humano (3,27). Las peor va-
loradas son la innovacion (2,7) y los costes (2,56). En el caso de Malaga se observa que
existe una diferencia méas apreciable con los otros territorios en la mejor valoracién que
hacen las empresas de su calidad de vida y su capital humano.

Las principales fortalezas de Malaga segun las empresas extranjeras estan vincu-
ladas a las infraestructuras, la seguridad y el ocio y la cultura, al igual que sucede en
Espanay Andalucia. Sin embargo, en Mélaga se valora por encima de los otros territorios
el coste de vida y la disponibilidad de mano de obra cualificada. Otras fortalezas que
tienen un gran valor en Mélaga son: la disponibilidad de infraestructuras y servicios de
telecomunicacioén y las infraestructuras (puerto y carreteras) y equipamientos, como los
centros logisticos y los parques cientificos y tecnoldgicos.

Las principales debilidades sefialadas por las empresas tienen que ver con los cos-
tes energéticos y de telecomunicaciones, asi como las insuficientes ayudas para
la 1+D+i y el desarrollo tecnolégico. También destaca la falta de suelo industrial y su
elevado coste, asi como el deficiente tren de mercancias o el dominio de los idiomas.

El principal ambito de actuacion para mejorar la situacion de las empresas extran-
jeras es el dominio de los idiomas, seguido en Andalucia y Malaga por la aceptacion
de responsabilidades y objetivos, en Espana por el coste de la electricidad. Mélaga, des-
taca, ademas, la disponibilidad de suelo industrial y el tamano del mercado local, como
elementos diferenciales de otros territorios.

Las perspectivas de facturacion, inversion, empleo y exportaciones para 2018 en
Malaga y Espafna son positivas, asi como para el 2017 en Andalucia. Respecto a la
facturacion de las empresas, en Malaga consideran que en 2018 casi el 92,6% se man-
tendrd o aumentara, mientras que en Espafa este porcentaje estéd en un 91%. Respecto
alainversion, hay un 85,2% de las empresas malaguefas gque cree que se mantendrd o
aumentara, frente a un 95% en el caso espanol. Respecto a las perspectivas de empleo,
para 2018 en Mélaga, el 85,1% de las empresas extranjeras considera que aumentara
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o mantendréa su plantilla. No obstante, si el 70,4% de las empresas espera aumentar su
facturacion, solo el 40,7% espera aumentar sus empleados. Estas cifras son inferiores
a las expectativas espanolas que se sitlan en un 94% que espera crecer o mantener su
plantilla. Finalmente, respecto a las exportaciones, en Malaga, las expectativas desde
2016 hasta 2018 son de mantenimiento de las exportaciones, mas que de incremento,
aunque en conjunto para 2018 son méas de un 90% las empresas que consideran que
creceran o mantendran sus exportaciones. Estas cifras son superiores a la media espa-
Aola y andaluza.

Para las empresas de Malaga es la calidad de vida el area mas valorada, seguida
de las infraestructuras, que para Andalucia y Espana ocupan el primer lugar. Dentro de
las infraestructuras, en Mdalaga tiene mejor valoracion el aeropuerto y el AVE, asi como
la disponibilidad de infraestructuras y servicios de telecomunicacion, junto al puerto y
las carreteras. Las menos valoradas son el ferrocarril de mercancias y la disponibilidad
de suelo industrial.

El &rea de costes es la que obtiene peores puntuaciones para las empresas de Ma-
laga encuestadas, mientras que para los encuestados no empresas es el area de
innovacion. Los factores mas valorados son los costes de la mano de obra (cualificada y
no cualificada), los costes de alquiler de oficinas, de adaptacién a la normativa y de trans-
portes; mientras que obtienen peor puntuacion los costes de la energia y el teléfono, asi
como el coste del suelo industrial.

El capital humano es el elemento mejor valorado en tercer lugar, tanto para las
empresas como para los otros encuestados que no lo son, y es fundamental seguir
impulséndolo para garantizar la competitividad de nuestro territorio a medio y largo plazo.
Los factores que mejor valoraciéon tienen son la disponibilidad de mano de obra, cuali-
ficada y no cualificada, seguido del sistema de formacion profesional y la capacidad de
aprendizaje. Los que obtienen peor valoracion serian el dominio del idioma, la valoraciéon
general del sistema educativo, la aceptacion de responsabilidades y objetivos y la calidad
de las escuelas de negocio.

Los aspectos que mejor se valoran en materia de innovacion en Malaga son la
existencia y capacidad de parques cientificos y tecnoldgicos, asi como la disponibi-
lidad de investigadores, seguido de las acciones de apoyo y subvenciones del Area de
Nuevas Tecnologias para el desarrollo tecnolégico de las empresas. La peor puntuacion
la obtienen el total de gastos publicos en I+D+i y los incentivos y ayudas para su desa-
rrollo en el sector privado.

La calidad de vida es el aspecto mejor valorado por las empresas extranjeras en
Malaga, frente a las infraestructuras que se valoran para Espana y Andalucia. Los
factores de ocio y cultura, seguridad y coste de vida son para todos los encuestados los
que mejor valoracion adquieren en el caso de Mélaga. Seguido del sistema sanitario y la
disponibilidad de escuelas internacionales en el caso de las empresas, y al contrario en
el caso de otros encuestados no empresas.
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Las empresas extranjeras consideran como principal motivo de instalacion en la
capital su localizacidon geografica en un 89% de los casos, seguido del hecho de que
cuenta con buenas infraestructuras (44,4%) vy el territorio resulta atractivo en general
(40,7%). Otros elementos que condicionan el establecimiento en Mélaga de las em-
presas extranjeras tienen que ver con los reducidos costes laborales (37%) y el tamano
del mercado local (33,3%). Este primer factor es el mismo en el caso de Andalucia y
Espafna, aunque en ambos territorios es el tamano del mercado el segundo elemento
de atraccion.

10



4. Contexto nacional y andaluz

Espafa es, por tercer ano consecutivo, el pais que mas crece de entre los grandes pai-
ses de la Unién Europea. La economia espafola ha crecido al tercer trimestre de 2017 un
3,1%, frente al 3,2% registrado en 2016. Este crecimiento se esta impulsando sobre la
base del dinamismo de las exportaciones, que crecerdn un 6,4% en 2017 y de la mejora
del consumo interno, que en 2017 crecera un 2,5%.

El crecimiento econdmico registrado por la economia espafnola ha sido singularmente
intensivo en creacion empleo, habiéndose recuperado entorno al 60% del empleo des-
truido durante la crisis. Los crecimientos de empleo se cifran en 2016 entorno al 2,7%,
por lo que casi todo el crecimiento del PIB se traslada al empleo. Espana es el quinto pais
de la UE en creacion de empleo en tasas interanuales.

La dindmica de crecimiento de la economia espafola se ha prolongado durante el 2017,
mejorando las expectativas de todas las instituciones y prescriptores econémicos in-
ternacionales, aunque la crisis catalana y la desaceleracion econémica mundial hacen
prever para 2018 y 2019 unos menores crecimientos.

La positiva evolucion de la economia espahola se ve reflejada en los favorables resulta-
dos del Bardbmetro de inversion extranjera tanto de Espana como de Andalucia para 2017
y 2016, respectivamente, en consonancia con los datos relativos a la inversion extranjera
directa recibida por Espana, ofrecidos por el “Registro de Inversiones Exteriores” del
Ministerio de Economia y Competitividad.

De acuerdo con esta fuente, la inversiéon extranjera productiva recibida por Espana en
2016 (ultimo dato disponible a junio 2017) disminuyé un 1,2% respecto a la registrada
el aho precedente, superando los 23.476 millones de euros, estabilizdndose asi la pauta
de crecimientos elevados iniciada en 2013. De hecho, Espafna se sitta en 2016 como
el decimotercer pais mayor receptor de inversion extranjera en el mundo en términos
de stock, con una inversién superior a los 533.000 millones de USD (Fuente UNCTAD).
Esta cifra pone de manifiesto la importancia que tiene la inversion extranjera en Espana.

Algunas fuentes estiman que las empresas extranjeras suponen casi el 40% del total de
las exportaciones desde Espana al resto del mundo, siendo especialmente significativas
y estratégicas las exportaciones en los sectores de automocion, quimica, farmacia y de
bienes de equipo y maquinaria que incorporan mayor valor afadido y tecnologia “made
in Spain”. Asimismo, las empresas extranjeras establecidas en Espafna, generan empleo
de manera muy relevante, ya que equivale casi al 14% de la poblacion laboral del sector
privado.

Los principales paises por flujos de inversién en Espana (no ETVE) son EE.UU., Luxem-
burgo, Paises Bajos, Alemania y Reino Unido. Si se analizan los stocks de inversién los
paises con mejor posicion inversora son EEUU, ltalia, Reino Unido, Francia y Alemania.
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Dentro de Espana, Andalucia es la sexta regién por flujos de inversion extranjera recibi-
dos (No ETVE), con 399 millones de euros en 2015 y la séptima por stock de inversién
con 6.029 millones de euros en 2014. Curiosamente, el stock de empleo derivado de
esta inversion extranjera, sitla a Andalucia en tercer lugar, justo detras de la Comunidad
de Madrid y Catalufia. Del total de filiales extranjeras existentes en Espafa (10.932), la
Comunidad de Madrid (4.388) y Cataluna (3.407) concentran el 71%. El 29% restante
se encuentra en casi un 11% entre la Comunidad Valenciana (5,4 %) y Andalucia (4,8%),
mientras que el resto se haya repartido entre todas las demas comunidades.

La valoracion general de los inversores extranjeros del clima de negocios en Andalucia
es muy similar a la obtenida para Espafa en su conjunto.

En 2016, la valoracion global del clima de negocios en Andalucia es positiva, aunque
ligeramente inferior a la de 2015.

Las areas mas valoradas en Andalucia y en Espana son las de infraestructuras, calidad
de vida y capital humano. Andalucia obtiene mejores valoraciones que Espana en inno-
vacién, financiacion y calidad de vida; mientras que en Espafa se valora mejor capital
humano, infraestructuras, fiscalidad y tamano del mercado.

La opinion de los inversores destaca como areas sobre las que debe seguirse trabajan-
do, la de capital humano, seguida del mercado laboral y el dmbito fiscal.
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5. Flujos y stock de inversion de la provincia

Atendiendo a la informacion de 2016 del Registro de Inversion Extranjera en Andalucia
ha disminuido en términos brutos el -32,7% (sin ETVE), desde los 593 millones de euros
en 2015 hasta los 399 millones en el afno 2016. Sin embargo, con las limitaciones que
se derivan de la ubicacion real de las sedes sociales de las empresas (en ocasiones di-
cha sede social se limita a labores puramente administrativas), en Malaga la inversion
extranjera bruta descontadas las ETVE se ha mantenido practicamente en 2016 con
una ligera disminucion en la inversiéon bruta del -1,3% respecto a 2015. Incluyendo las
inversiones ETVE se ha registrado un pequeno incremento del 0,5% de la inversién bruta
extranjera total en 2016 respecto a 2015.

Andalucia ha representado en 2016 en el total nacional (sin ETVE) el 1,7% del total de los
flujos de inversién extranjera bruta (sin ETVE), en el computo nacional, con 399 millones
de euros, ocupando el séptimo lugar entre las CCAA. En 2015 representaba el 2,5%.
Malaga representaba en 2016 el 0,3% del total nacional de los flujos de inversién
extranjera bruta (sin ETVE) y el 31% de los flujos de inversion extranjera regional.

Estadisticas flujo a 2016

EVOLUCION GENERAL ANDALUCIA

(Millones de euros)

Fuente: Registro de Inversiones Exteriores
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EVOLUCION GENERAL PROVINCIA DE MALAGA

(Millones de euros)

Fuente: Registro de Inversiones Exteriores

CC.AA. excluidas ETVEs.

(Millones de euros)

10,318 43,4 10,970 46,7 6,3
4,921 20,7 4,857 20,7 -1,3

4,071 171 4,432 18,9 89
19 0,1 836 3,6 N.C.
268 11 564 24 110,8
854 3,6 490 2,1 -42,6
593 25 399 1,7 -32,7
1,510 6,4 291 1,2 -80,8
258 11 162 0,7 -37,1
86 04 118 05 37,3
54 0,2 104 04 92,5
517 2,2 67 03 -87,0
44 0,2 62 03 40,6
63 0,3 33 0,1 -46,9
87 04 31 0,1 -64,9
44 0,2 30 0,1 127,4
9 0,0 20 0,1 127,4
31 0,1 8 0,0 -15,4
16 0,1 1 0,0 -96,3
23,766 100,0 23,476 100,0 -1,2

Fuente: Registro de Inversiones Exteriores
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Dado el alto porcentaje de representacion de Malaga en el conjunto andaluz, se podria
decir que la informacién recogida en el RIE para la Comunidad Auténoma seria bastante
extrapolable al caso malagueno.

Por paises, los que mas invierten en Andalucia (excluidas ETVE), son Paises Bajos, Reino
Unido, Jersey, Turquia, Suiza, ltalia, EEUU, Luxemburgo, Francia y Chile.

ANDALUCIA

Principales paises de origen tltimo excluidas ETVEs

(millones de euros)

Fuente: Registro de Inversiones Exteriores
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Los principales sectores a los que se dirigen las inversiones extranjeras en Andalucia
son las actividades inmobiliarias (27,8%), la industria quimica (17,6%), la industria de la
alimentacion (12,2%), las actividades auxiliares a los servicios financieros y de seguros,
construccion de edificios, etc.

ANDALUCIA
Principales sectores de destino excluidas ETVEs

(millones de euros)

Fuente: Registro de Inversiones Exteriores
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Estadisticas stock (2015 altimos datos disponibles)

Analizando la informacién de los stocks de inversion, en vez de los flujos, se puede
observar en los ultimos tres afos disponibles (2013 a 2015), que Andalucia ha incre-
mentado en un 10% el capital extranjero de su tejido productivo entre 2014 y 2015,
mientras que Malaga ha incrementado solo un 0,2% las inversiones de empresas
extranjeras. Es cierto que, en el conjunto del periodo 2013-2015, es Malaga la que ha
experimentado mayores crecimientos (con mas de un 43%), frente a Andalucia (con
solo un 20%).

EVOLUCION GENERAL ANDALUCIA

(millones de euros)

Fuente: Registro de Inversiones Exteriores

EVOLUCION GENERAL PROVINCIA DE MALAGA

(millones de euros)

Fuente: Registro de Inversiones Exteriores
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También destaca el hecho de que la posicién de las entidades de tenencia de valores extranjeros (ETVE)
en Méalaga es superior a la de Andalucia, esto quiere decir que para Malaga existe un menor efecto
economico directo en su economia de las inversiones extranjeras en empresas.

La posicién de Malaga con respecto a Andalucia en 2015 era muy positiva, ya que el stock de inver-
sion malagueno, sin ETVE, en el conjunto regional representaba un 29,2% vy, con ETVE, 29,3%.

ANDALUCIA STOCK

Principales paises de origen ultimo excluidas ETVEs

(millones de euros)

Fuente: Registro de Inversiones Exteriores
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Por paises de origen y, aceptando la extrapolacién de resultados para Malaga, son Fran-
cia, Estados Unidos, Canadd, Paises Bajos y Reino Unido, los que cuentan con mayor
capital acumulado en nuestro tejido productivo. Destacan los crecimientos de Canada
y Reino Unido de 2015 con respecto a 2014, que han mas que duplicado su stock de
inversion.

ANDALUCIA STOCK
Principales sectores de destino excluidas ETVEs

(millones de euros)

Fuente: Registro de Inversiones Exteriores

Los sectores en Andalucia que més inversién concentran son la extraccion de minerales
metalicos y el comercio al por mayor y la intermediacion comercial, exceptuando vehi-
culos a motor y motocicletas.
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6. Valoracion general

Una vez analizada la informacién disponible en el RIE, los siguientes apartados hacen
referencia a la informacion obtenida a través de las encuestas elaboradas para este
barbmetro de Malaga.

La valoracion general que hacen las empresas de Malaga esta por encima de la media
en una puntuacion de 0 a 5, ya que la sittan en un 3,14. Las &reas mas valoradas son
la calidad de vida (3,65), las infraestructuras (3,54) y el capital humano (3,27). Las peor
valoradas son la innovacién (2,7) y los costes (2,56).

Valoracion media empresas en Malaga

Infraestructuras

i

Innovacién Capital humano

Costes Calidad de vida

Fuente: Elaboracién propia

La valoracion general que hacen otros colectivos y personas, no empresas, vincula-
dos con la inversién extranjera, sitUan en una posicién aun mejor a la ciudad de Malaga,
con una media de 3,42 sobre 5. Por é&reas, las méas votadas son también la calidad de
vida (3,88), las infraestructuras (3,51) y el capital humano (3,43); mientras que las peor
valoradas son los costes (3,19) y la innovacion (3,08).
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Valoracion media. Otros no Empresas

Infraestructuras
4,00

Innovacion Capital humano

Costes Calidad de vida

Fuente: Elaboracién propia

Cabe destacar como principal diferencia con las empresas, que las valoraciones de este
colectivo no sitlan por debajo de 3 ninguna de las éreas. De esta forma, se le da mejor
puntuacién tanto a los costes como a la innovacién, frente al parecer de las empresas,
asi como a la calidad de vida, que se estima alun méas que las empresas.

En lineas generales, la valoracion que hacen las empresas para Espafa, Andalucia y Mé-
laga, situan a Malaga en términos globales algo por encima de la media espanolay
andaluza como valoracion media, al puntuarse ambas por debajo de 3, frente al 3,14
de Malaga. Hay que indicar que estos datos no son estrictamente comparables, ya que
para Mélaga se han utilizado las valoraciones ofrecidas en 2017, asi como para Espafa,
mientras que los datos para Andalucia son de 2016.

Valoracion por areas de las Empresas

Infraestructuras
4,00

Innovacién Capital humano
Costes Calidad de vida
—Malaga (2017) ——Andalucia (2016) Espaiia (2017)

Fuente: Elaboracién propia
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Por &reas, existe una similitud entre los tres territorios en cuanto a las cuestiones mas
valoradas con respecto a las que menos. Es decir, estan por encima de 3, las infraes-
tructuras, el capital humano y la calidad de vida, y por debajo, la innovacién y los costes.

En el caso de Malaga se observa que existe una diferencia més apreciable con los otros
territorios en la mejor valoracion que hacen las empresas de su calidad de vida y su
capital humano.

Si esta comparacién se hiciera teniendo en cuenta las opiniones de otros colectivos no
empresariales, pero de personas que conocen como se mueve el capital extranjero en
Malaga, se acentuaria alin mas la importancia que tiene en Malaga la calidad de vida y

el capital humano.
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7. Principales fortalezas y debilidades

7.1. Principales fortalezas

Se ha pedido a las empresas que valoren un total de 36 aspectos relacionados con los
5 blogques mencionados (infraestructuras, capital humano, calidad de vida, costes e inno-
vacion) que afectan al asentamiento y posicionamiento empresarial. De este conjunto,
el 63% de los aspectos (23) han sido puntuados por encima de 3, ya un 11% (4) se les
ha dado una valoracién por encima de 4 puntos.

De esta manera, las principales fortalezas que tiene Mélaga ciudad para que las empre-
sas extranjeras se instalen en ella, tiene que ver con su aeropuerto, el AVE, la oferta de
ocio y cultura, asi como la seguridad.

Mas valorado por empresas

Seguridad m———
Ocioy Cultura  m—
Tren de Alta Velociad m——

Aeropu e rto |
380 390 4,00 410 420 430 440

Fuente: Elaboracién propia

Para los encuestados no empresas, serian 5 los factores que conseguirian una puntua-
ciéon superior a 4 puntos (14% del total), incorporando a las cuestiones anteriormente
mencionadas, el coste de la vida.

Curiosamente, para estos otros encuestados tiene mayor relevancia la infraestructura
del AVE que la del aeropuerto, seguido por la oferta de ocio y cultura, la seguridad vy el
coste de la vida.

En lineas generales, todas las valoraciones de estos aspectos son algo méas elevadas
en el caso de los encuestados no empresas que en el caso de las empresas. Para los
encuestados no empresas, hay un 83% de las puntuaciones que estarian por encima
de 3 puntos.
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Mas valorado por otros no empresas

Coste de vida
Seguridad

Ocioy Cultura
Aeropuerto

Tren de Alta Velociad

360 380 400 420 440 4,60 4,80

Fuente: Elaboracion propia

Para las empresas, ademas de las fortalezas ya mencionadas, tienen un gran valor la
disponibilidad de infraestructuras y servicios de telecomunicacién, asi como de mano
de obra cualificada o no. Le siguen en importancia aspectos de infraestructuras (puerto
y carreteras) y de equipamientos, como los centros logisticos y los parques cientificos
y tecnolégicos.

CRITERIOS MAS VALORADOS DE MALAGA (Empresas)

Fuente: Elaboracién propia
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Para los encuestados no empresas, resulta mas importante contar con equipamientos,
como los parques cientificos y tecnoldgicos, o con infraestructuras (puerto y carreteras),
asi como con la capacidad de aprendizaje, antes que la disponibilidad de mano de obra

cualificada.

CRITERIOS MAS VALORADOS DE MALAGA (Otros no empresas)

Fuente: Elaboracion propia
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7.2. Principales debilidades

Respecto a los factores que son menos valorados por las empresas encuestadas, hay un
36% de ellos que obtienen menos de 3 puntos, mientras que este porcentaje se reduce
al 17% en el caso de los encuestados no empresas.

Las principales debilidades senaladas por las empresas tienen que ver con los costes
energéticos y de telecomunicaciones, asi como las insuficientes ayudas para la I+-
D+i y el desarrollo tecnolégico.

Criterios menos valorados de Malaga (empresas)

Otro coste de energia. Diesel, etc. T 1,78
Coste electricidad T ————— ) (00
Coste teléfono y acceso a internet IEEEEEEEEEEEEEEEEEEE—————— 19
Incentivos y ayudas a la 1+D+| privada S SS——— 2,30
Volumen Total del Gasto en |+D+ T T S ) 33
Acciones, apoyo y subvenciones EEEEEEEEEEEEEEEEEEEE—— ) 37
Coste suelo industrial /H————) /8

Fuente: Elaboracion propia

Por encima de una puntuacion media de 2,5 sobre 5, hay otros criterios o factores desta-
cados, que se podrian todavia incluir en el apartado de debilidades, como la falta de suelo
industrial y su elevado coste, asi como el deficiente tren de mercancias o el dominio de
los idiomas.

CRITERIOS MENOS VALORADOS DE MALAGA (Empresas)

Fuente: Elaboracion propia
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Para los encuestados no empresas, las principales debilidades tienen relacion con el
gasto en |+D+i y los insuficientes incentivos para ello, asi como la falta de disponi-
bilidad de suelo industrial. Estos son los Unicos aspectos que han valorado entorno al
valor medio, el resto se encuentra por encima.

Criterios menos valorados de Malaga (Otros no empresas)

Volumen Total del Gasto en [+D+] S — — s 7,50

Disponibilidad de Suelo Industrial S — ————————————————————————— ., 5()

Fuente: Elaboracion propia

Otros criterios que cuentan con valores por debajo de 3 puntos, son las deficiencias del
tren de mercancias, la falta de ayudas a la investigacién privada, el coste de telecomuni-
caciones y el dominio de idiomas. En esencia son todo cuestiones también consideradas
por las empresas antes sefaladas como debilidades, aunque el orden de importancia de
las mismas varia ligeramente.

CRITERIOS MENOS VALORADOS DE MALAGA (Otros no empresas)

Fuente: Elaboracién propia
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7.3. Comparativa con Espana y Andalucia

Si se hace una comparativa de las principales fortalezas y debilidades consideradas por
las empresas para Espafa, Andalucia y Mélaga, se puede observar que dentro de las for-
talezas en todos los territorios son muy importantes las infraestructuras (aeropuertos,
carreteras, AVE), la seguridad y el ocio y la cultura. Esta ultima variable en el caso de Ma-
laga adquiere mas importancia que la seguridad. Se destaca en Andalucia y Espana, la
disponibilidad de mano de obra no cualificada, mientras que en el caso de Mélaga es la
mano de obra cualificada la que sobresale como fortaleza territorial. Otra diferencia del
caso malagueno esta en la importancia que se da al coste de vida, que no aparece en los
otros territorios, mientras que en ellos se destaca la capacidad de aprendizaje.

PRINCIPALES FORTALEZAS

Fuente: Elaboracion propia
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Respecto a las principales debilidades, en todos los territorios se menciona el coste
de la energia y el reducido apoyo publico tanto a la [+D+i como a la simplificacion buro-
cratica. En el caso de Malaga, destaca la mencion al elevado coste del suelo industrial,
asi como a los costes de teléfono y acceso a internet.

PRINCIPALES DEBILIDADES

Fuente: Elaboracion propia




8. PRINCIPALES AMBITOS DE ACTUACION

Para determinar cuéles son los principales &mbitos de actuacion en los que Malaga de-
berfa trabajar, se han seleccionado aquellos que han sido considerados por las empresas
como mas importantes, pero gue no han supuesto una motivacion clara para alojarse en
Malaga. Hay que destacar que algunos de ellos son, en realidad, de ambito nacional o
regional, por lo que la actuacidon municipal estara limitada.

En Espana y Andalucia, los &mbitos de actuacion se seleccionan por diferencia entre las
valoraciones y la importancia que se da a cada uno de los factores que se evaltan. Esto
quiere decir que no se puede tomar la comparativa entre territorios como estrictamente
comparable, si bien, los resultados obtenidos son bastante coincidentes.

PRINCIPALES AMBITOS DE ACTUACION

Fuente: Elaboracién propia

Para todos los territorios sigue siendo el principal reto el dominio de los idiomas, se-
guido en Andalucia y Malaga por la aceptacion de responsabilidades y objetivos,
en Espafna por el coste de la electricidad. En Andalucia se hace referencia expresa
a la necesidad de avanzar en disponibilidad de mano de obra cualificada, mientras que
este aspecto no se destaca en Espafna o en Mélaga. En Espafa, por el contrario, se hace
referencia a la carga burocrética en el funcionamiento de las empresas, que no aparece
en los demas territorios. En cuanto a Mdlaga, se destaca como dmbito de actuacion

la disponibilidad de suelo industrial y el tamafno del mercado local.
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1. Dominio de idiomas

Es el principal @mbito de actuacion de modo recurrente tanto en Espafa como en An-
dalucia. Los inversores extranjeros le otorgan una importancia muy alta mientras que su
valoracién del dominio del idioma es relativamente baja. En el caso de Malaga, sucede
lo mismo y esta considerada una de las debilidades del destino tanto por las empresas y
como por los encuestados que no son empresas.

En Andalucia se instauraron hace unos anos programas de plurilingtismo en el sistema
educativo, con el objetivo de producir una mejora paulatina de la competencia linglistica
de la poblacion, pero aln estas generaciones no se han incorporado al mercado laboral.
Es cierto que otro tipo de apuestas, como los programas de intercambio de estudiantes
(ERASMUS) o de trabajadores, estan ayudando a mejorar la situacion.

Desde el ambito local, son muchas las instituciones y colectivos que estan apostando
por la formacion de sus trabajadores v la realizacidon de campafnas para la concienciacion
a este respecto. En Malaga, el crecimiento paulatino de la demanda turistica esta obli-

gando al tejido productivo y a la demanda laboral a formarse en idiomas.

2. Aceptacion de responsabilidades y objetivos

Este es otro de los aspectos recurrentes en Andalucia y Espana que requieren la aten-
cion prioritaria de las administraciones y de todos los colectivos y empresas en gene-
ral. Es cierto que ha mejorado paulatinamente desde 2014 y ha desaparecido entre las
prioridades espafnolas para 2017, pero sigue apareciendo como prioritario en todos los
barémetros de Andalucia.

Para Mélaga también ha aparecido como una de las prioridades de trabajo y orientacién
en la cualificacion del capital humano, por lo que se trata de un elemento a modificar en
el propio modelo de organizacion de las empresas, que debera empezar a transformarse
en el sistema educativo.

3. Coste de teléfono y acceso a Internet

Este aspecto aparece tanto para Espana como para Mélaga dentro de las actuaciones
que deberian ir mejorando en los proximos anos. Para el territorio nacional, hay que indi-
car que ha obtenido mejores puntuaciones en 2016 que en anos anteriores, pero sigue
siendo una preocupacién empresarial, junto a los costes de electricidad (que en 2017
han escalado hasta el segundo puesto en las prioridades de actuacién).

En Malaga, es de las debilidades mas destacadas (3° para empresas y 5° para el resto),
por lo que se deberia trabajar con las operadoras en este sentido. Es cierto que la ins-
talacion de la fibra 6ptica en la capital aln no esta totalmente extendida, por lo que, en
préximos anos, esta situacion deberia revertirse.

31



BAROMETRO DEL CLIMA DE NEGOCIO La inversion extranjera en Méalaga
Principales ambitos de actuacion

4. Costes laborales

Este aspecto curiosamente no se ha considerado para Espafa, cuando es una tematica
cuya regulacién corresponde basicamente al Gobierno Central, pero si aparece en Anda-
lucia (cuotas a la Seguridad Social sobre el trabajador), y en el caso de Mélaga.

Por otra parte, hay tematicas relacionadas que harian pensar que el coste vinculado al sa-
lario es motivo para la instalacion en nuestro territorio, aunque se consideran los costes
fiscales vinculados elevados en comparacién con otros destinos. En cualquier caso, la
actuacion en esta materia excede a las posibilidades de intervencién de la administracion
local, no asf del empresariado local.

5. Disponibilidad de suelo industrial

Esta caracteristica se destaca solo en el caso de Malaga, donde cada vez es méas compli-
cado contar con suelos industriales y logisticos, no solo porque no estan en venta o no
son lo suficientemente grandes, sino porque los precios son bastante elevados. En los
Ultimos anos, las altas rentabilidades ofrecidas por los suelos e inversiones en inmobilia-
rio, industrial y logistica en la provincia de Malaga han atraido a inversores internaciona-

les que estén llevando a una importante escasez de suelos y una subida de los precios.

6. Tamaiio del mercado local

Este dmbito de actuacion se ha destacado solo para el caso de Malaga, si bien, pareciera
estar vinculado a un tipo de empresa mas relacionada con la produccion de productos,
mas que de servicios.
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9. PERSPECTIVAS DE LAS EMPRESAS INSTALADAS

Hay que destacar que para Espafa y Andalucia las perspectivas en general de las empre-
sas para 2017 y 2018 auguraban una estabilizacién de las mejoras producidas, después
de varios afos con expectativas poco positivas.

En el caso de Mélaga, se ha solicitado a los encuestados que valoraran el periodo
2016/2015, 2017/2016 y 2018.

9.1. Perspectivas de facturacion

Respecto a la facturacion de las empresas, éstas consideran que en 2018 casi el
92,6% se mantendra o aumentara. Ciertamente, en 2018 es algo menor el porcentaje
de las que considera que aumentaréa (70,4%) en relacion al ano anterior (77,8%), pero
en el periodo anterior solo el 81,5% consideraba que su facturacion iba a mantenerse o
mejorar. Con respecto al periodo 2016/2015, solo el 63% considera que su facturacion
aumentd y el 17,1% que se mantuvo, lo que supone un 80,1% que sostiene que su
facturacion se mantendria o aumentaria en el citado periodo.

Para Espafna, en 2017 se tenia previsto que el 87% de las empresas mantuviera o au-
mentara su facturacioén, siendo el 69% las que consideraban aumentar. Para 2018 son ya
el 91% de las empresas las que creen que facturaréan lo mismo o creceran.

En Andalucia, en 2017 se elevaba la previsidon de mejora o mantenimiento de facturacion
de las empresas al 90%, con solo un 6% de empresas que pensaban que iban a dismi-
nuir su facturacion.

Destaca el hecho de que, en Malaga, se ha reducido progresivamente para estos pe-
riodos el nimero de empresas que consideraban que iban a reducir su facturacién, con
una prevision para 2018 de solo un 7,4% que piensan incurrir en menores ingresos.
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Perspectivas Facturacion

®2018
®2017/2016

2016/2015
74%

63.0% st
7 25,9%

AUMENTO NO CAMBIO DISMINUYO

Fuente: Elaboracion propia

9.2. Perspectivas de inversion

En Malaga, tanto para 2017/2016 como para 2018 se mantiene casi un 15% de empre-
sas que considera que su inversion va a disminuir. No obstante, esto supone que el
85,2% considera que su inversion puede mantenerse o aumentar, suponiendo una
ligera tendencia a lo largo de los anos a mantenerse, més que a aumentar.

Perspectivas Inversion

®2018

®2017/2016
2016/2015
0
55,6% — m
A0

AUMENTO NO CAMBIO DISMINUYO

Fuente: Elaboracién propia
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En Espana, el porcentaje de empresas que considera que en 2018 aumentara o se man-
tendrd su inversion llega al 95%, frente al 96% de Andalucia en 2017. No obstante, las
expectativas en el caso de Espana han sido crecientes en los Ultimos anos, mientras que
en Andalucia se redujeron algo en 2016, recuperandose para 2017. En Andalucia para
2017 las empresas que tenfan previsto aumentar su inversion llegaban al 48%, frente al
63% de Malaga.

9.3. Perspectivas de empleo

Acompanando a las expectativas crecientes de facturacion, con més del 90% de las
empresas esperando mantener o mejorar sus ingresos, para 2018 el 85,1% considera
que aumentard o mantendra su plantilla. No obstante, si el 70,4% de las empresas
espera aumentar su facturacion, solo el 40,7% espera aumentar sus empleados. Esto
indica que en términos generales se tiene previsto incrementar el nimero de ocupados,
pero sera un crecimiento relativo respecto a la facturacion mucho menor.

Perspectivas Plantilla

"2018

®2017/2016
2016/2015

40,7% 9
0 37,0% 22.2%

AUMENTO NO CAMBIO DISMINUYO

Fuente: Elaboracién propia

Observando las empresas que tienen previsto reducir su plantilla en los diferentes perio-
dos en Malaga, se podria decir que las previsiones para 2018 son mas halaglienas que
en épocas anteriores.
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En Espana y Andalucia las perspectivas de empleo también mejoraron de 2016 a 2017,
esperando crecer o mantener su plantilla el 91% vy el 87% respectivamente. En el caso
de Espana para el 2018 las cifras se elevan hasta el 94%. Estas cifras son mejores
que las consideradas para el caso de Malaga, tanto para 2018 (85,1%) como para 2017
(70,3%).

En el caso de las empresas que consideran que disminuirédn sus plantillas, en Espafa
para 2017 se hallaba un 5% de las empresas, y en Andalucia un 4%, frente al 29,6% en
Malaga. Para 2018, en Malaga se reduce la cifra a 14,8%, pero sigue siendo elevada con
respecto a los otros territorios.

9.4. Perspectivas de exportacion

Tras unos anos de incrementos constantes en las exportaciones espafolas y andaluzas,
[lama la atencién que, en Malaga, las expectativas desde 2016 hasta 2018 son de
mantenimiento de las exportaciones, mas que de incremento. No obstante, la pro-
gresion es positiva entre las empresas que aumentan o mantienen sus exportaciones
desde el 88,9% de 2016/2015 hasta el 92,6%, previsto para 2018.

Perspectivas Exportaciones

"2018
"2017/2016
2016/2015

63,0% 9
25,9% 0

AUMENTO NO CAMBIO DISMINUYO

Fuente: Elaboracion propia

En el caso de Espafa, las expectativas para 2018 son de aumento o mantenimiento para
un 66% de las empresas, mientras que para Andalucia aumentardn o se mantendran las
exportaciones en un 69%.
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10 Valoracion del clima de inversion por areas

10.1. Infraestructuras

Las infraestructuras es el segundo area mas valorada por las empresas en Malaga,
frente a Andalucia y Espana que la tienen en primer lugar. Para las empresas de
Malaga es la calidad de vida el area que mas sobresale.

Dentro de las infraestructuras consideradas, existe cierta diferencia entre las valoracio-
nes que hacen las empresas y los otros encuestados que no son empresas, otorgando
en general estos Ultimos unas puntuaciones mas altas que las empresas a los primeros
cinco elementos y mas bajas a los cuatro siguientes. Para las empresas tiene mejor
valoracion el aeropuerto que el AVE, asi como la disponibilidad de infraestructuras
y servicios de telecomunicacion que el puerto y las carreteras.

Infraestructuras (empresas)

Ferrocaril de mercancias EEEE————————— 2,67
Disponibilidad de Suelo Industrial T ————————————— ) 03
Disponibilidad y calidad de las redes de.. S 3,44
Centros logiticos y redes de distribucion T ————— 3,44
Carretergs M 3 56
Puertp M 3 63
Disponibilidad de Infraestruturas y sercicio S 3,74
Tren de Alta Velociad m———— 4,15
Aeropuerto 33

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50

Fuente: Elaboracién propia

Para los encuestados que no son empresas, la disponibilidad de infraestructuras y servi-
cios de telecomunicacién pasa del tercero al quinto puesto en la valoracién.
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Infraestructuras (Otros no empresas)

Disponibilidad de Suelo Industria| TETEEE———— ) 50
Ferrocaril de mercancias TEEEEEEEEE———————— ) 57
Disponibilidad y calidad de las redes de TEEES————— 3,00
Centros logiticos y redes de distribucion T EEEEEE————— 3 06
Disponibilidad de Infraestruturas y sercicio TEEEEEEEE————————— 3 76
Carreteras | 3'76
Puerto HEE— 3 81
Aeropuerto I (] 1]
Tren de Alta Velociad M — 4,69

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00

Fuente: Elaboracion propia

Los aspectos peor valorados en ambos tipos de encuestados son la disponibilidad de
suelo industrial y el ferrocarril de cercanias, asi como la disponibilidad y calidad de las
redes de proveedores y los centros logisticos y las redes de distribucion.

En el caso de Espana, también son las infraestructuras de aeropuertos y carreteras de
los aspectos maés valorados, asi como las infraestructuras y servicios de telecomunica-
cién, si bien en estos Ultimos se recoge un margen de mejora mas amplio.

A este respecto, en Andalucia también se destaca el mismo margen de mejora en estos
servicios e infraestructuras de telecomunicaciones, pero las infraestructuras en general,
reciben peor puntuacion que en afos anteriores, por lo que los proyectos de mejora que
estan en marcha deberian invertir esta tendencia.

10.2. Costes

El area de costes es la que obtiene peores puntuaciones en el caso de los encuesta-
dos empresa, mientras que para los encuestados no empresas es el drea de innovacion.

Las empresas valoran por encima de la media 5 de los 9 elementos considerados, sien-
do el coste de la mano de obra no cualificada el que mejor valoracion obtiene, segui-
do del coste de la mano de obra cualificada, los costes de alquiler de oficinas, de
adaptacion a la normativa y de transportes. Los costes que reciben peor valoracion
tienen que ver con la energia y el teléfono, asi como el coste del suelo industrial. Es
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importante destacar que el coste de la mano de obra es una de las motivaciones de
instalacion en Malaga, por lo que habra que prestarle especial atencion.

Costes (Empresas)

Otro coste de energia. Diesel, etc. e ——— s 1,78
Coste electricidad n— s s 2,00
Coste teléfono y acceso a internet E — ——————— ,19
Coste suelo industrial T T 48
Coste de Transportes I —————— 7
Coste de adaptacion a la normativa EE —— ) 74
Coste alquiler de oficinas — ———— 2,74
Coste mano de obra cualificada M E— 3,15
Coste mano de obra no cualificada 3,30

000 050 1,00 15 200 250 300 350

Fuente: Elaboracién propia

En el caso de los encuestados que no son empresas, las puntuaciones estan todas por
encima de la media. La mejor puntuacién corresponde al coste de personal no cualifi-
cado, con cierta diferencia respecto al cualificado. Le sigue en valoracién los costes de
transporte y de adaptacion a las normativas, siendo los peor valorados nuevamente los
costes de electricidad y de suelo industrial.

Costes (Otros no empresas)

Coste teléfono y acceso a internet 2,8
Coste electricidad T 3,06
Coste suelo industrial 3,06
Otro coste de energia. Diesel, etc. I ——— 3, |3
Coste alquiler de oficinas I 3,19
Coste de Mano obra cualificada  E—————————— 33|
Coste de adaptacion a la normativa S 3,33
Coste de Transportes I — 3 33
Coste mano de obra no cualificada I — S 3 44

000 050 100 150 200 250 300 350

Fuente: Elaboracién propia
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En Espafna, esta area en 2017 mantuvo su valoracién en general y en la mayoria de sus
aspectos, frente a los descensos en 2016. Los peor valorados también estén vinculados
a costes de teléfono, internet y electricidad, y los mejor valorados estan vinculados al
coste del personal cualificado. Este Ultimo aspecto es uno de los motivos claros para la
instalacion de las empresas extranjeras en Espana.

En Andalucia, también son los costes el &rea con menor valoracién y una de las que
cuenta con mas posibilidades de mejora, en especial en costes de electricidad, telé-
fono- internet y energia. Igualmente, se le da importancia al coste de la mano de obra
cualificada y no cualificada, siendo esta Ultima claramente de menor valoracion. Los
costes del suelo industrial y alquiler de oficinas no parecen presentar problemas para
los inversores extranjeros en Andalucia.

10.3. Capital humano

De las 5 areas valoradas, el capital humano esté situado en tercer lugar, tanto para las
empresas como para los otros encuestados que no lo son. Casi la totalidad de los fac-
tores considerados estdn en ambos casos por encima de la media de puntacién (2,5),
pero habrd que seguir trabajando en ellos, ya que son elementos fundamentales para
garantizar la competitividad de nuestro territorio a medio y largo plazo.

Para las empresas inversoras, los factores que mejor valoracién tienen por parte de
las empresas son la disponibilidad de mano de obra, cualificada y no cualificada, se-
guido del sistema de formacion profesional y la capacidad de aprendizaje. Los que
obtienen peor valoracion serian el dominio del idioma, la valoracién general del
sistema educativo, la aceptacion de responsabilidades y objetivos y la calidad de
las escuelas de negocio.

Capital humano (empresas)

Dominio de idiomas mee———ss——— 2 57
Valoracién general del sistema de formacion m———— s— 3,11
Aceptacion de responsabilidad u objetivos e ———————————— 3,77

Calidad de las escuelas de Negocio s 3 30

Capacidad de aprendizaje meessesesess———————— 3 33

Valoracion general del sistema educativo e ————————————————— 3 37
Disponibilidad de mano de obra no S T 3 7
Disponibilidad de mano de obra cualificada  E  —————— 3 (7

0,00 050 1,00 1,50 2,00 250 3,00 350 4,00

Fuente: Elaboracion propia
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Para los encuestados no empresas, existe cierta diferencia entre la valoracion de la dis-
ponibilidad de mano de obra no cualificada, por encima de la cualificada. Se observa,
por tanto, que tienen una demanda no cubierta de esta mano de obra cualificada. Se valora
también la capacidad de aprendizaje y la aceptacion de responsabilidad y objetivos,
que para las empresas era de los factores peor valorados. En cualquier caso, el dominio
del idioma sigue siendo el factor con peor puntuacion, pero para estos encuestados es la
calidad de las escuelas de negocios la que le sigue en puntuaciones mas bajas.

Capital humano (Otros no empresas)

Dominio de idiomas e 2,82
Calidad de las escuelas de Negocio me———————— 3,00
Valoracién general del sistema de formacion me—————— 3,27
Disponibilidad de mano de obra cualificada T ————————— 3 31
Valoracion general del sistema educativo S EEESS———— 3,33
Aceptacion de responsabilidad u objetivos I 3 40
Capacidad de aprendizaje S 3 80
Disponibilidad de mano de obra no EEEEEEEEE——EE— 3,80

0,00 050 1,00 1,50 2,00 250 3,00 350 4,00

Fuente: Elaboracion propia

Destaca el hecho de que las empresas extranjeras otorgan una mejor puntuacion a la
calidad del sistema de formacion profesional que al sistema educativo general, mientras
que ocurre lo contrario en el caso de los otros encuestados.

En Espana, el drea de capital humano es a la que mas importancia otorgan las empresas
(aunque las més valorada sea la de infraestructuras) y ha ido aumentando su importancia
y valoracion a lo largo de los anos. De hecho, los cuatro elementos mas importantes para
las empresas tienen que ver con el capital humano: el dominio de idiomas, la capaci-
dad de aprendizaje, la aceptacion de responsabilidades y objetivos y la disponibilidad de
mano de obra cualificada. De todos ellos, ya no se incluyen como dmbitos prioritarios de
actuacion la capacidad de aprendizaje y la aceptacién de responsabilidades y objetivos.

Por otra parte, en Espafa para 2017, tanto la calidad del sistema de formacion profesio-
nal, como el sistema educativo superior, obtienen una puntuacién muy superior a afos
anteriores, aunque la formacién profesional (especialmente la dual) cada vez es mas
importante para las empresas instaladas. Las expectativas de los inversores se cumplen
en calidad de las escuelas de negocio y en disponibilidad de mano de obra no cualificado,
mientras que no lo hace en mano de obra cualificada.
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En Andalucia, también resulta ser el 4&rea méas importante para los inversores, con un
amplio margen de mejora, ya que su valoraciéon no es tan elevada. Las principales areas
a mejorar coinciden con las espafnolas (idiomas, aceptacion de responsabilidades y obje-
tivos y disponibilidad de mano de obra cualificada), aunque también se le da importancia
al sistema educativo y de formacién profesional y a la capacidad de aprendizaje. La dis-
ponibilidad de mano de obra cualificada seria uno de los retos a conseguir, ya que parece
que mejorando los mecanismos que casen la oferta con la demanda, seria un aspecto
que podria alcanzar una mayor valoracion.

10.4. Innovacion

La innovacion es el aspecto peor valorado en el caso de los encuestados no empresas,
mientras que ocuparia el cuarto lugar para las empresas. Solo el 40% de los factores su-
peran la media de puntuacion (2,5) en el caso de las empresas y esta puntuacion subiria
al 60% en el caso de los encuestados no empresas.

Innovacion (Empresas)

Incentivos y ayudas a la [+D+| privada S 2,30
Volumen Total del Gasto en [+D+| TEEEEEEE—————— ) 33
Acciones, apoyo y subvenciones HEEEEEEEEEEEEESS———————— ) 37
Disponibilidad de investigadores I —EEEESSSS—— 3,04

Existencia y capacidad de los Parque s 3 44

000 050 100 150 200 250 300 350

Fuente: Elaboracién propia

Los aspectos que mejor se valoran en ambos casos son la existencia y capacidad de
parques cientificos y tecnolégicos, asi como la disponibilidad de investigadores,
seguido de las acciones de apoyo y subvenciones del Area de Nuevas Tecnologias
para el desarrollo tecnolégico de las empresas. La peor puntuacion la obtienen el total
de gastos publicos en [+D+i y los incentivos y ayudas para su desarrollo en el sec-
tor privado.
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Innovacion (Otros no Empresas)

Volumen Total del Gasto en 14D+ m—————— 2,50
Incentivos y ayudas a la [+D+| privada  m—— 2,69

Acciones, apoyo y subvenciones meee————————————— 3,00

Disponibilidad de investigadores me——— s 3,19
Existencia y capacidad de los Parque - 3,94

000 050 100 150 200 250 300 350 4,00

Fuente: Elaboracién propia

En Espana y Andalucia, la innovacion también es de las areas que presenta menor va-
loracion, siendo la andaluza algo mayor que la espanola. Dentro de los aspectos menos
valorados en Espafia también se encuentra el gasto publico en |+D+iy de los més valo-
rados la existencia de parques cientificos y tecnolégicos.

En Andalucia, obtienen mejor puntuacién que en Espafa, el volumen total de gasto pu-
blico en |+D+i, los incentivos y ayudas a la innovacién en el sector privado y la existencia
y capacidad de parques cientificos y tecnolégicos,

10.5. Calidad de vida

Este es el aspecto mejor valorado por parte de todos los encuestados en Malaga, frente
a las infraestructuras que se valoran para Espana y Andalucia. Los factores de ocio y
cultura, seguridad y coste de vida son para todos los encuestados los que mejor
valoracién adquieren en el caso de Mélaga. Seguido del sistema sanitario y la disponi-
bilidad de escuelas internacionales en el caso de las empresas, y al contrario en el caso
de otros encuestados no empresas.

Calidad de vida (Empresas)

Disponibilidad de escuelas internacionales T —————————————— 3 15
Sistema sanitario I 3 7)
Coste de vida n——————————— 3 81
Seguridad T ———————— ()
Ocioy Cultura n e — 4 07

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50

Fuente: Elaboracién propia
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En todos los casos, los encuestados que no son empresas otorgan una mayor puntuacion
a todos los factores analizados, considerando que el 60% tienen una puntuacién igual
o mayor de 4, mientras que las empresas se quedarian en un 40% en esta valoracion.

Calidad de vida (Otros no empresas)

Sistema sanitario meeEe———— 3,29
Disponibilidad de escuelas internacionales s 3,65
Coste de vida EEEES————————————— 4,00
Seguridad T ——— /] |)

Ocioy Cultura I ———— /35
0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50

Fuente: Elaboracién propia

En Espafa, el coste de vida es el factor peor puntuado, frente a ocio y cultura y calidad
el sistema sanitario que son los mas valorados. En 2017, es la seguridad la que experi-
menté un mayor crecimiento en la valoracion respecto al ano anterior.

Respecto a Andalucia, el ocio y cultura y la seguridad son los aspectos mas valorados, al
igual que en Malaga, seguido de la calidad del sistema sanitario. No obstante, en general
en 2017 se obtuvieron valoraciones similares a las del afio anterior.
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1 1 - Razones de la instalacion en Malaga

Las empresas extranjeras consideran como principal motivo de instalacion en la
capital su localizacion geografica en un 89% de los casos, por lo que este es su prin-
cipal atractivo. Le sigue de cerca el hecho de que cuenta con buenas infraestructuras
(44,4%) y el territorio resulta atractivo en general (40,7 %).

Otros elementos que condicionan el establecimiento en Malaga de las empresas extran-
jeras tienen que ver con los reducidos costes laborales (37%) y el tamafo del mercado
local (33,3%).

Por otra parte, practicamente una de cada cuatro empresas (26 %) selecciona Malaga por
un conjunto de valores, como son: el acceso a los mercados, la cualificacién de la mano
de obra, las comunicaciones y la facil adaptacién de los extranjeros a nuestro estilo de
vida.

Hay casi un 19% de empresas que han seleccionado Mélaga por la cercania cultural y
el idioma espanol, mientras que entorno a un 7,4% lo ha hecho por el marco fiscal y los
incentivos y subvenciones.

Motivos de instalacion en Malaga (Empresas)

Otros | 0,0%
1+D+i | 0,0%
Apoyo de las instituciones a la instalacion de las ™ 3,7%
Marco fiscal == 74%
Incentivos y subvenciones mmm 7,4%
Idioma espafiol y cercania cultural T——— 18 5%
Féacil adaptacion de los extranjeros a laviday m————— 25 9%
Comunicaciones m———— 25 9%
Cualificacion de mano de obra T ——— 25 9%
Acceso a otros mercados EE——— 25 9%
Tamafo del mercado local T 33 30
Costes laborales T———— 37,0%
Atractivo del territorio T —— (),7%
Infraestructuras I ] 4%

88,9%

Localizacion geogréfica I ——

Fuente: Elaboracién propia
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Resulta significativo que apenas se le da importancia al posible apoyo de las institucio-
nes para la instalacién de empresas o para el desarrollo de [+D+i.

Para los encuestados que no son empresas, llama la atenciéon que la localizacion geo-
grafica es el principal motivo que cree que tienen las empresas para instalarse en la
ciudad, pero no llegan a darle el peso real que tiene este hecho en la toma de decision.
Este colectivo considera que el atractivo del territorio y las comunicaciones en mas de
un 50% de los casos son motivos para la instalacién en la ciudad, pero estan cercanos
en valoracion a la localizacion geografica.

Por otra parte, sefalan que entre un 25% y un 38% de las empresas se instalan por
razones de infraestructuras, facil adaptacion de los extranjeros a nuestro estilo de vida,
apoyo institucional, acceso a otros mercados vy el idioma. Mientras que otorgan al ta-
mano del mercado local y la cualificacion de la mano de otra la motivacién de un 12,5%
de las empresas. Finalmente, entorno al 6,3% de las empresas consideran que tienen
como motivo de instalacion los costes laborales y otros motivos. Una vez més, como las
empresas, consideran que el marco fiscal o la existencia de incentivos y subvenciones
no suponen motivo para la instalacion en Mélaga.

Motivos de instalacion en Malaga (Otros no empresas)

I+D+i = 0,0%

Marco fiscal

Incentivos y subvenciones

Otros: Implantacion en todas las provincias
Costes laborales

Cualificacién de mano de obra

Tamafio del mercado local

Idioma espafol y cercania cultural

Acceso a otros mercados

Apoyo de las instituciones (Ayuntamiento,
Facil adaptacion de los extranjeros a la vida y cultura
Infraestructuras

Comunicaciones

Atractivo del territorio

Localizacion geogréfica

Fuente: Elaboracion propia

0,0%
0,0%

mm §,3%

= §,3%

I ]2’5%

I ]2,5%
I 25,0%
] 25,0%
I 31,3%
—— 37’5%
—— 37,5%

I —— 50,0%
|

62,5%
68,8%
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11.1. Comparativa con Andalucia y Espana

LLa motivacién para instalarse en Andalucia que siguen las empresas extranjeras coincide
con el caso de Mélaga, donde casi el 75% entiende que es la localizacién geogréfica el
principal criterio a tener en cuenta.

A partir de ahi, difieren las valoraciones de las empresas para elegir Andalucia en general
o0 Mélaga en particular. En el caso de Andalucia, casi un 50% de las empresas extranjeras
valoran el tamafo del mercado y los costes laborales. Mientras que entre un 30% vy un
40% tienen en cuenta el acceso a otros mercados y la cualificacion de la mano de obra.

Resultan interesantes, aunque solo lo tienen en cuenta entre un 10% y un 20% de las
empresas, las infraestructuras, el idioma y los incentivos y subvenciones. Este Ultimo
factor, es de los que no son relevantes en el caso malagueno, asi como el marco fiscal
o la 1+D+i, que en Andalucia recogen entorno al 10% de los motivos de instalacién y no
son relevantes en el caso de Malaga.

Respecto a la instalacion en Espafna en general, sigue siendo la localizacién geografica el
elemento fundamental, seguido por encima de un 50% de las ocasiones por el tamano
del mercado local y el acceso a otros mercados. Entre un 30% y un 40% de las empre-
sas, eligen Espafa por los costes laborales, las infraestructuras, la cualificaciéon de la
mano de otra y el idioma. Mientras que en torno al 10% o menos, se deciden por crite-
rios de marco fiscal, facilidad y adaptacion para expatriados, incentivos y subvenciones
y el marco de la [+D+i.
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1 2 Metodologia y perfil de las empresas
consultadas

12.1. Metodologia

El presente Barémetro se ha realizado utilizando como base la metodologia disefada
para Espana por el ICEX/INVEST IN SPAIN, y que se adapta para Andalucfa por la Agencia
IDEA'y el International Center for Competitiveness (ICC) del IESE.

La encuesta de levantamiento de datos se ha adaptado al &mbito local y se han elimina-
do algunos de los elementos de valoracién que resultaban fundamentalmente de com-
petencia y relevancia nacional. Por lo demads, la estructura tanto de la encuesta, como
del informe resultante se ha mantenido igual.

Esto ha permitido establecer una comparativa en casi todos los apartados analizados
entre los resultados de Malaga y los publicados para Andalucia y para Espana.

En el caso de Espana se han tenido en cuenta los resultados para 2017, pero para An-
dalucia aun no estaban publicados los referentes a ese afo a la fecha de elaboracién y
entrega del presente informe.

Se ha considerado interesante mantener esta metodologia porque permitird en posterio-
res ediciones mantener esta comparativa entre territorio y distintos periodos de tiempo.

La unica diferencia relevante que se introduce respecto a los otros ambitos territoriales
es que se ha dirigido la encuesta a dos colectivos diferentes. En primer lugar, se ha
encuestado a las empresas con inversién extranjera, al igual que se hace para Espana
y para Andalucfa. Y, en segundo lugar, se ha solicitado informacién a otras personas y
colectivos que trabajan con estas empresas o conocen su realidad, como las embajadas
y consulados, los colegios profesionales, el Parque Tecnoldgico de Andalucia, la Camara
de Comercio, la Confederacion de Empresarios, diferentes areas municipales y provin-
ciales, etc.

Los &mbitos de estudio se han agrupado en cuatro grandes bloques:

¢ Informacion general de la empresa
e Perspectivas generales
e Valoracién de Malaga por areas

*  Motivacion para la instalacion en Mélaga
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La encuesta se ha realizado en formato on line, a través de un formulario de Google a
una base de datos compuesta por 128 empresas. Posteriormente, se ha hecho un se-
guimiento telefénico para lograr la implicacién de las mismas, consiguiendo finalmente
un porcentaje de respuesta de un 35%.

Respecto a la encuesta realizada a otras entidades, se invit6 a participar a un total de 40
personas, de las cuales han respondido un 40%.

12.2. Empresas consultadas

Es interesante destacar el perfil de las empresas que han respondido a la encuesta, en
especial el sector de actividad, siendo en mayor proporcién del sector “Electronica y
TIC", seguido de construccion y servicios de ingenieria. Casi en la misma proporcién
se encuentran las empresas de alimentos y bebidas, deportes, muebles y decoracién,
logistica y transporte, asi como viajes, turismo y ocio.

ad de las empresas consultadas

Aerosespacial y
aeronautica

Asociaciones
comercialesy
organismos de
promocion de

inversiones

Automocion y
componentes

Electronica,
tecnologias de
la informacion y
telecomunica-
ciones

Medios de
comunicaciony
entretenimiento,
publicidad, cine y
misica

Alimentos y
bebidas

Fabricantes

Fuente: Elaboracién propia
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En el caso de Espana, la mayor parte de las empresas encuestadas pertenecen al sector
de distribucién comercial, venta minorista y bienes de consumo, seguidas de cerca por
dos grupos: productos quimicos, farmacéuticos y biotecnologia, asi como electrénica y
TICS.

Los datos de sectores de las empresas que responden la encuesta en Andalucia no
estan disponibles.

Por otra parte, destaca el hecho de que las empresas que contestan a la encuesta son
en gran parte pymes de entre 1 y 9 trabajadores (33%), seguidas por empresas de
mayor tamano, entre 51 y 250 trabajadores (30%), asi como las que tienen entre 10y
50 trabajadores (26%). En total, representan el 89% de las empresas que responden la

encuesta.
Numero de empleados de las empresas Malaga
Mas de 500
De 251 de 500 4%
L
De1a9
33%
De 51 a 250
30%
De 10a50
26%

Fuente: Elaboracién propia

En Andalucia las empresas que participan en el barometro son fundamentalmente entre
571 y 250 trabajadores, seguidas de las que cuentan con una plantilla de entre 10 y 50
empleados. Estas empresas suponen un 60% de las empresas que responden.

En el caso de Espana, la mayoria de empresas cuentan con entre 10 y 50 trabajadores
(36%) vy a partes iguales las que tienen 51 a 250 y de 1 a 9 empleados (23%), en total
son un 82% de las encuestadas.
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13 Anexo 1: Normativa aplicable a inversiones
extranjeras

Real Decreto 664/1999, de 23 de abril sobre inversiones Exteriores. (BOE n° 106 de 4
de mayo de 1999).

Orden de 28 de mayo de 2001, por la que se establecen los procedimientos aplicables
para las declaraciones de inversiones exteriores y su liquidacion, asi como los procedi-
mientos para la presentacion de memorias anuales y de expedientes de autorizacion.
(BOE n° 134/2001 de 5 de junio de 2001).

Resolucion de 31 de mayo de 2001, de la Direccién General de Comercio e Inver-
siones, por la que se dictan instrucciones para la presentacion por los intermediarios
financieros de las declaraciones de inversiones extranjeras en valores negociables
cotizados en mercados espanoles y de inversiones espafnolas en valores negociables
cotizados en mercados extranjeros. (BOE n° 141/2001 de 13 de junio de 2001).

Orden ECO/755/2003 de 20 de marzo 2003, por la que se regula la presentacién por
via telematica de las declaraciones posteriores a través de intermediarios financieros
relativas a operaciones de inversion en valores negociables. (BOE n° 81/2003 de 4 de
abril de 2003).

Resolucion de 26 de marzo 2003, de la Direccién General de Comercio e Inversiones,
por la que se especifican los modelos normalizados y as instrucciones para presenta-
cion via telematica de las operaciones

de inversion valores negociables. (BOE n° 82/2003 de 5 de abril de 2003).

Ley 19/2003, de 4 de julio, sobre régimen juridico de los movimientos de capitales y
de las transacciones econémicas con el exterior y sobre determinadas medidas de
prevencién del blanqueo de capitales. (BOE n°

160/2003 de 5 de julio de 2003).

Resolucion de 27 de julio de 2016, de la Direccion General de Comercio Internacional
e Inversiones, por la que se aprueban los modelos de declaracién de inversiones exte-
riores cuando el obligado a declarar es

inversor o empresa con participacion extranjera y que sustituye a las anteriores Reso-
luciones en esta materia. (BOE n° 194 de 12 de agosto de 2016).
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