Laresponsabilidad
social se abre paso
en el turismo como
elemento
diferenciador
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MALAGA. Laresponsabilidad
social y la sostenibilidad me-
dioambiental son un factor a te-
neren cuentaen el sector turis-
tico. Asi lo demuestra la tesis doc-
toral de José Antonio Pérez-Aran-
da, director de la Escuela de Tu-
rismo de Barcelona, que ha resul-
tado ganadora del premioa la
mejor tesis doctoral sobre res-
ponsabilidad social corporativa
y sostenibilidad social convoca-
do por la Cétedra de Responsabi-
lidad Social Corporativa de la
UMA y que fue entregado ayer
en el Rectorado de la UMA.
José Antonio Pérez-Aranda ha
defendido su tesis doctoral en la
Universidad Jaume I de Castellon.
Titulada ‘Valoracion de la respon-
sabilidad social empresarial por la
demanda hotelera’, concluye que
cada vez son mas los turistas com-
prometidos con la responsabili-
dad social de las empresas turisti-
cas en las que se alojan, es decir,
su compromiso medioambiental,
reciclado, reutilizacion, trato con
los empleados, acciones solida-
rias, redistribucién de beneficios,
etcétera. Son, ademas, clientes de
un buen nivel adquisitivo, lo que
hace que ya sean un segmento di-
ferenciador. Aunque atn no hay
sellos o estandares especificos so-
bre responsabilidad social, los clien-
tes se informan generalmente a
través de la propia web del esta-
blecimiento. Esto supone un es-
timulo para las empresas del sec-
tor y creo que pronto la responsa-
bilidad social sera un elemento di-
ferenciador que haré que los clien-
tes se decanten por un determi-
nado establecimientoy, explicd
José Antonio Pérez Aranda.

21trabajos
En esta quinta edicion del premio
a la mejor tesis doctoral han par-
ticipado 21 trabajos que han llega-
do de universidades de toda Espa-
fia. Ademas de un premio y un
accésit (para Eduardo Gémez Me-
lero, de la Universidad Politécni-
cade Cartagena), la calidad de los
trabajos ha llevado al jurado a otor-
gar dos menciones especiales, a las
tesis presentadas por Carla Anto-
niniy Francisco Gutiérrez Pérez.
La directora de Programas Be-
cas y Convenio de Santander Uni-
versidades, Paloma Mora, desta-
c6 la visién estratégica de la UMA
con la convocatoria de estos pre-
mios e indicd que la entidad man-
tiene en estos momentos colabo-
racion con casi 3.500 proyectos
académicos, porque entienden
que «la universidad es el motor
del conocimientoy. Por su parte,
elrector, José Angel Narviez, mos-
t16 el compromiso de la univer-
sidad por el desarrollo social y eco-
némico del entorno y afirmé que
el conocimiento que se genera en
la universidad «es un valor que
sirve para mejorar la sociedady.



